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Chalet Center centraliseert en verbetert beveiliging 
met Trend Micro Worry-Free Business Security 

Chalet Center is een Belgische producent van houten chaletconstructies. Het bedrijf levert zijn 

standaard- en maatwerkproducten direct en via groothandels met name in België, Nederland, 

Frankrijk, Duitsland en het Verenigd Koninkrijk. Toen Chalet Center een compleet nieuwe client/

server-infrastructuur op de productie- en verkooplocaties uitrolde, was het ook tijd voor een 

nieuw centraal beveiligingssysteem. ICT-diensten- en oplossingenbedrijf IT1 uit Dendermonde 

adviseerde Trend Micro Worry-Free Business Security. Dankzij deze oplossing is Chalet Center 

optimaal beschermd tegen uiteenlopende bedreigingen, terwijl het bedrijf profiteert van een 

centraal beheer en gemaximaliseerde schaalbaarheid. 

Sinds 1979 produceert Chalet Center in eigen beheer chalets, garages, carports, weekend­

huisjes, speeltuigen en nog veel meer houten producten. Het bedrijf ontwerpt vanuit het 

Chalet Center Concept producten die op maat zijn gemaakt voor specifieke klantbehoeften. 

Daarnaast vervaardigt Chalet Center een aantal standaardproducten. Chalet Center heeft 

zijn hoofdkantoor en productielocatie in Elversele. Daarnaast heeft het bedrijf drie eigen 

winkelpunten, en zijn er plannen voor nog eens twee verkoopsvestigingen. Chalet Center 

levert direct, via groothandels en via enkele online shops.

INEFFICIËNT EN TIJDROVEND

Voorheen gebruikte Chalet Center voor 

iedere locatie een eigen IT-omgeving. “Uit  

het oogpunt van efficiënter beheer  

en realtime inzicht in de verkoop  

op verschillende locaties hebben we  

besloten de IT-infrastructuur te centrali­

seren”, zegt Ronny Schulz, IT-manager bij 

Chalet Center. “In de oude situatie moesten 

we verkoopcijfers van de verschillende 

verkooplocaties verzamelen en handmatig verwerken. Ook het beheer was complex voor 

de IT-afdeling. Als een printer bijvoorbeeld stuk was, moest ik ter plaatse het probleem 

oplossen.” Een inefficiënte en tijdrovende situatie, waar Chalet Center een oplossing voor 

zocht. Samen met IT1 vond het bedrijf deze in de opzet van een centrale infrastructuur 

die de gehele organisatie omvat. De 22 medewerkers maken via Citrix Xenapp connectie 

met het centrale netwerk.   

“ Alle updates of configuraties 

zijn voor iedere gebruiker 

in één keer door te voeren. 

De Trend Micro-oplossing 

maakt de beveiliging stukken 

eenvoudiger en verlaagt de 

beheerkosten. ”

	 — Ronny Schulz, IT-manager 
   	      Chalet Center
	      België
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OVER TREND MICRO 

Trend Micro is wereldwijd marktleider op 
het gebied van internetcontentbeveiliging. 
Het bedrijf beveiligt de uitwisseling van 
digitale informatie van bedrijven en 
consumenten. Daarbij loopt Trend Micro 
voorop op het vlak van geïntegreerde 
threat management-technologie. 
Hiermee beschermt de beveiligings­
specialist de systeemcontinuïteit, 
persoonlijke informatie en eigendommen 
tegen malware, spam, dataverlies en de 
nieuwste webbedreigingen. Experts in 
de gehele wereld ondersteunen 24x7 de 
flexibele oplossingen van Trend Micro. 
Het hoofdkantoor van Trend Micro staat 
in Tokio. De Trend Micro-oplossingen 
worden verkocht via businesspartners 

over de gehele wereld. 

Voor meer informatie: 

www.trendmicro-europe.com

CENTRAAL, SCHAALBAAR EN GOEDE PRIJS

Ook een centrale security-oplossing was een wens van Chalet Center. Voorheen gebruikte 

het bedrijf op iedere locatie losstaande beveiligingsproducten. Hierdoor was geen totaal­

overzicht van de bedreigingen op de locaties. Schulz: “We wisten bijvoorbeeld simpel­

weg niet of en hoeveel problemen we hadden met virussen. Wat we wel absoluut wilden 

voorkomen, was dat we offertes met een virusbesmetting naar klanten zouden opsturen. 

Als zoiets gebeurt, is dat niet goed voor je bedrijfsimago. Ook krachtige bescherming 

tegen kwaadwillenden die inbreken op het netwerk om bedrijfsgevoelige informatie te 

ontvreemden, stond hoog op de agenda.” 

Chalet Center klopte aan bij IT1 met een aantal eisen aan het te kiezen beveiligings­

systeem. “Zo wilden we de beveiliging centraal kunnen beheren”, zegt Schulz. “We wilden 

af van het feit dat we updates, configuraties en wijzigingen op iedere pc afzonderlijk 

moesten doorvoeren. Ook schaalbaarheid was een belangrijke eis, gezien het feit dat we 

binnenkort twee nieuwe verkooppunten openen, en op termijn wellicht meer. En uiteraard 

was ook een goede prijs belangrijk.” 

SOCIALE NETWERKSITES

Momenteel gebruikt Chalet Center Worry-Free Business Security versie 6. Deze versie 

heeft als voordeel dat het niet langer nodig is om content- en URL-filtering op firewall-

niveau in te stellen. Dit maakt het voor de netwerkbeheerder gemakkelijker en daarmee 

kostenvoordeliger om de beveiliging dynamisch in te stellen. Zo heeft Chalet Center 

tijdens werktijd de toegang tot sociale netwerksites zoals Facebook of Netlog afgesloten. 

“In de pauzes en na werktijd hebben medewerkers wel toegang tot dergelijke websites”, 

zegt Schulz. “Maar tijdens de werktijd willen we dat mensen bezig zijn met hun werk. Dit 

is overigens zeer eenvoudig met behulp van vinkjes in of uit te schakelen. Worry-Free 

Business Security biedt de mogelijkheid om op categorieën en subcategorieën te filteren. 

Dit werkt zo intuïtief dat je er geen IT-achtergrond voor hoeft te hebben.”

Schulz is zeer te spreken over de mogelijkheden en het gebruiksgemak van Trend Micro 

Worry-Free Business Security. Zo bespaart hij zelf minimaal een dag per maand doordat 

de oplossing centraal te beheren en beveiligen is. Ook is er centraal inzicht in de be­

veiligingsstatus op individueel gebruikersniveau. “We weten nu exact waar bedreigingen 

zich voordoen en waar eventuele besmettingen ontstaan”, zegt Schulz. “En alle updates 

of configuraties zijn voor iedere gebruiker in één keer door te voeren. De Trend Micro-

oplossing maakt de beveiliging stukken eenvoudiger en verlaagt de beheerkosten.” 

PARTNER IT1

      
IT1, opgericht in 1995 is dé partner in 
professionele ICT-oplossingen en diensten 
is gevestigd in Dendermonde en is één van 
de hoofdrolspelers in Oost-Vlaanderen. IT1 
levert en installeert betrouwbare ICT (totaal)
oplossingen en diensten.  IT1 bestaat 
vandaag uit een team van een 20-tal 
professionele medewerkers die zijn opge­
leid in de meest verscheidene takken van 
de huidige IT-horizonten.  Samen bedient 
IT1 een 500-tal actieve klanten, voorname­
lijk KMO’s en Middelgrote ondernemingen.
 
Sinds 2002 maakt IT1 deel uit van Qcom, 
een aankoop– en marketinggroepering 
die vandaag bestaat uit 9 gereputeerde 
IT-bedrijven gevestigd over gans 
Vlaanderen. Samen zijn zij één van de 
voornaamste ICT-spelers op de Belgische 
markt in het KMO-segment.

www.it1.be


