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IT1 krijgt kwaliteitslabel én Vlaamse erkenning

IT1 sleepte in augustus het Qfor ProcessScan-kwaliteitslabel in de wacht. Op basis hiervan
erkende de Vlaamse overheid hen onlangs als dienstverlener voor de kmo-portefeuille
‘Opleidingen’. Twee opmerkeljjke prestaties in twee maanden tjjd, waarmee het
informaticabedrijf uit Dendermonde graag uitoakt.

Opleidingen met kwaliteitslabel

IT1, al 14 jaar een vaste waarde op de ICT-markt, beleeft toptijden. Vooral haar
opleidingsafdeling kent de laatste jaren een sterke opmars, getuige ook het Qfor ProcessScan-
kwaliteitslabel dat IT1 op vijf augustus behaalde en hét bewijs vormt dat IT1 opleidingen van
niveau aanbiedt.

Mario Van de Voorde, bedrijfsleider: “Onze opleidingen zijn op maat van de klant, niet van de
leverancier. Daartoe beschikken onze lesgevers zowel over de nodige praktijkervaring als de
vereiste didactische vaardigheden. De diverse opleidingen kunnen in groepsverband
plaatsvinden tijdens een klassikale training, maar ook individuele of thuistrainingen zijn
mogelijk. Zo schenkt IT1 haar cursisten de aandacht die ze verdienen en ontdekken ze op de
gepaste manier alle geheimen van Microsoft Windows en Office, Linux, Novell of andere IT-
gerelateerde onderwerpen.”

Heldere communicatie scoort

IT1 scoorde bij de Qfor-audit vooral hoog dankzij de sterke communicatie, de projectmatige
aanpak van de opleidingen en de goede opvolging ervan. Dit leverde IT1 dan ook dit Europese
kwaliteitslabel op.

“Qfor prijst onze heldere communicatie: onze trainingsactiviteiten komen niet alleen op de
website aan bod, maar ook in onze brochures, advertenties en een gespecialiseerd magazine.
Neemt de klant persoonlijk contact met ons op, dan stemmen we de opleidingen meteen af op
zijn specifieke wensen”, legt Geert Coulommier IT1 Education Project Manager uit.

Subsidies via IT1

IT1 heeft echter nog meer positief nieuws. Op twaalf oktober erkende de Vlaamse overheid
haar als opleidingsverstrekker omwille van het Qfor ProcessScan-kwaliteitslabel.

“We zijn nu een erkende dienstverlener voor de kmo-portefeuille ‘Opleidingen’. Dat betekent
dat kmo's er goed aan doen om bij ons een ICT-opleiding te volgen. Wanneer ze dit doen bij
een erkende opleidingsverstrekker mogen ze immers een subsidie aanvragen”, verklaart Mario
Van de Voorde.
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Meer weten?

Het Qfor ProcessScan-kwaliteitslabel én een erkenning als opleidingsverstrekker: de
opleidingsafdeling van IT1 kent succesvolle tijden. IT1 heeft echter nog afdelingen met een
verhaal. Zo blinkt IT1 namelijk ook op het vlak van technische dienstverlening, ondersteuning en
ontwikkeling uit. Voor een verdere toelichting van de opmerkelijke prestaties van de
opleidingsdienst of de diverse andere IT1-diensten kunt u altijd telefonisch terecht bij IT1 en
diens medewerkers via (052)20 20 60 of per e-mail gericht aan sales@it1.be of
education@it1.be
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